Smlouva o poskytovani sluzbyipojeni k internetu

1. Smluvni strany:

JménoNITEX ISP s.r.o. IC: 27317978
Adresa: Sadova 663 DI Cz27317978
Mésto: Lom u Mostu Bankovni spojeni:

$BANKA_POSKYTOVATEL$

P 43511 Cislo (Btu: $CISLO_UCTU_POSKYTOVATELS

Zastoupena: Nikola Srbova Variabilni symbabs
Firma je evidovana Krajsky soud Usti nad Labem §p#1137
(dale jen poskytovatel)

a

JMEéno$IMENOS IC: $1C0$

Adresa : $ULICES DIC: $DIC$

M¢sto: $MESTO_FAKT$ Bankovni spojeni:

PS: $PSC_FAKTS Cislo (tu: $UCET$ / $BANKAS
Zastoupeny(a): Cislo bytu, patrospATRO_INST$

(dale jen uzivatel)

2. Predmét smlouvy
Predntem této smlouvy je poskytovani sluzbyipmjeni k siti INTERNET pro uZivatele poskytovateleza
stanoveny rési¢ni pausal aiffpadné dalSi dopkové a servisni sluzby. INTERNET je cel¢gwa p@itacova sf.

Misto umistni z&izeni pro pipojeni k siti: $ULICE$ , $MESTO$

Kontakt na uzivatele:

obchodni: jméno $JMENO$
tel. $TELEFON$
e-mail $EMAILS$

Osoba uvedena v obchodnim kontaktu je opfd@niménem uZivatele podepisovat dodatky ke s@lauesoba
uvedend v technickém kontaktu je zplnordieark podepsanifedavaciho protokolu.

3. Specifikace sluzby:

Pristup do sit internet

$TARIF$

$DOWNLOADS$ / $UPLOAD$ kbps
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4. Specifikace ceny
Mésiéni poplatky :
Pristup k siti INTERNET: $CENA_S_DPH$&& DPH prvni poplatek se platii prvnim gipojeni

5. Vznik a zanik smluvniho vztahu:

Smlouva se uzavira na dobu ngtau ode dneifzeni a zprovozii sluzby (pedavaci protokol).

Po zprovozani sluzby nebo sluzeb, které jsotegmitem této smlouvy, vyzve poskytovatel uZivatelerdvyzeti této
sluzby i sluzeb a uzZivatel se zavazuje poskytnout muegbotou soinnost s tim souvisejici.tPpredani kazdé
jednotlivé sluzby se a@bsmluvni strany zavazuji podepsdegavaci protokol; vifpads, Ze uzivatel nepodepise
predavaci protokol do 3 drod vyzvy k fgevzeti sluzby, méa se za to, Ze sluzba byla uzivddts predana ve stavu
zpasobilém k uzivani, a Ze uzivatel souhlasi se skatgmi v fedavacim protokole uvedenymi.

Vypovédni doba smlouvy na dobu néitou je 1 mésice a z&ina EZet od 1.dne néasledujicihosgice po doréeni
vypowedi druhé strany. Vypasd® musi mit pisemnou formu. \fipad, Ze je uzivatel v prodleni s placenim déle nez
14 dni po datu splatnosti, je poskytovatel opeavmypowdét smlouvu nebo ierusit dodavky sluzeb s okamZitou
platnosti.

6. Prava a povinnosti poskytovatele:

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu v néjvgiozné kvallt v rozsahu, v jakém ji iiZe ovlivnit. UzZivatel
ma& pravo uZivat sluzbu v rozsahu dlanku 3 této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje stalavat do 3 din od
podpisu smlouvy Zézeni a patbné rozvody na straruZivatele stim, Ze uzivatel prohlauje, Ze sadnstalaci
souhlasi vlastnik nemovitosti, na které se konaartzeni a rozvody budou nachézet. Poskytovatel neddaaa
vznik poruch, zavad nebo nefumost sluzby nebo jejéasti v Fipads, Ze doSlo k poruSe nebo nefénksti
disledkem neodborného nebo neopedédho zasahu ze strany uZivatele nebo jinych osmikyfovatel se zavazuje
zaji¥ovat dohled a kontrolu nad poskytovanim sluzby.kipmvatel se zavazuje odstranit neprodlgiipadnou
poruchu nebo zavadu narfizzeni poskytovatele do 24h od nahlaSeni poruchigyogateli. Poskytovatel se zavazuje
nesdlovat dalSim osobam jakékoliv informace obsaZenétow smlou¢ a zarduje mkenlivost ve vSech
zalezitostech tykajicich setfzeni uzivatele — jejich umisti, kapacit apod. Poskytovatel je opré&vrpozastavit
poskytovani sluzby, jestlize je jeho moZnost poskat sluzbu omezena objektivneodvratitelnou udalosti — nap
v obdobi mim#adné situace nebo z jiného obé&dilezitého zajmu.

7. Prava a povinnosti uzivatele

Uzivatel se zavazuje dodrzovat stanovené smluvdimpoky aradre platit ceny za poskytnutou sluzbu v pIné vysi.
Uzivatel nese plnou zodp&dnost za Skody Zisobené neodbornym zasahem diizemi poskytovatele. Uzivatel se
zavazuje, Ze bude vyuzZivat sluzbu jen v rdmci zakdatnych weské republice a Ze ji nebude vyuZivat k zasilani
nevyzZzadané reklamy. UZivatel prohlasSuje, Ze hromdsa instalace v misposkytovani sluzby ma platnou revizi a
odpovida platnym normam. UZivatel se zavazuje #esdt dalSim osobam jakékoliv informace obsaZenétos
smlouw a zarduje mkenlivost ve vSech zéalezitostech tykajicich sézeai poskytovatele — jejich umdst, kapacit
apod. Zarovie se uzivatel zavazuje, Ze nebude prévadenu konfigurace nainstalovanéhdizani.

8. Poruchy a servisni zasahy

Hl&Seni poruchy nebo zavady provede uzivatel:
a)Mobilni telefon 605014075 8-20 h
b)pevny telefon 478 048 126 8-16 h

¢) emailinfo@nitex.cz
Tato informace musi obsahovat Udaje o uzZivateladresu, popis zavad§as vzniku aas nahlaSeni zavady, jméno
osoby opravéné k jednani za uZivatele véor vyieSeni zavady, telefonni kontakt. ¥gads, Ze se jedna o poruchu
na zdizeni uzivatele , poskytovatel se zavazuje odstranuchu do 48h od nahlaSeni. Pokud budeépjisrzavada
na zdizeni uzivatele (PC) a uZivatel nema sluzisedplaceného servisu, bude uzivateli &tgirdna celd oprava
véetrg dopravného ihned po odstemi poruchy. Pokud mé uzivatekguplaceny servis(servisni smlouva), jsou
vSechny servisni zadsahy souvisejici s radiovyffzenim a spojenim tohotoiZzeni s poitatem nebo péitatovou
siti uzivatele hrazeny poskytovatelem. POZ@Rtiové zd&izeni je nutné za bowky odpojit.
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9. Reklamaini podminky
Reklamace se Wizuji v co nejkratSim mozném terminu nejpgeasSak do 30di. V pripad
projednani se zahramim subjektem je lita k vyfizeni do 60dd.

10. Platebni podminky
Zpusoby platby : osolin poStou, bankovnimifkazemsplatné vzdy do 15 dne v daném
mésici!

Poznémka: R platbé postou jeiteba aby si uzivatel sam vypsal sloZzenku.

10. Ostatni ustanoveni

Veskera daldi ustanoveni #di podle platnych pravnich nore@eské republiky. V fipac, Ze jedno nebo vice
ustanoveni této smlouvy bude povazovano za nezékaomplatné nebo nevynutitelné, nebude se totd tdtatnich

ustanoveni smlouvy, ktera budou vykladana tak, jakgoy toto nezakonné, neplatné nebo nevynutitebténoveni

neexistovalo. Poskytovatel i uzZivatel souhlasirs tie veSkera nezdkonnd, neplatna nebo nevynititetanoveni
budou nahrazena ustanovenimi zakoplatnymi a vynutitelnymi, ktera se nejvice blitiyslu a @elu této smlouvy.

V Lomu, dnesDATES$
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